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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ЧЕЛЯБИНСКА
УПРАВЛЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ ЦЕНТРАЛЬНОГО РАЙОНА
г.Челябинск, пр-т Ленина,89,  454080, тел/факс  265-49-41

E-mail: ruo_cnt@mail.ru, http://www. cntruo.ru      
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Уважаемые руководители!
В соответствии с планом Управления образования Центрального района                   г. Челябинска на 2010 год,   с целью определения уровня функционирования  и обновления сайтов общеобразовательных учреждений района специалистами СИАО 18.01.2011 был проведен мониторинг, по итогам которого была составлена аналитическая справка (Приложение). Обращаем Ваше внимание на приказ Управления по делам образования №1714-у от 18.11.2010 года «Об утверждении положения», где в Приложении 1 к основным показателям эффективности работы МОУ отнесены наличие сайта учреждения и своевременное обновление информации (пункт 9). От выполнения основных показателей эффективности работы ОУ напрямую зависят ваши стимулирующие выплаты и премиальные.
      Напоминаем, что мониторинг сайтов осуществляется 30-го числа каждого месяца. 

И. о. начальника управления                                                                О.С. Виноградова
Соболева 
2655862
Разослать: в дело, СИАО, руководителям подведомственных ОУ


Аналитическая справка 

по результатам проверки сайтов общеобразовательных учреждений 

Основание для проверки: на  01.09.2010 18 общеобразовательных учреждений (100%) указали, что имеют собственные сайты. 

Дата проверки: 18.01.2011
Основные параметры проверки: 

1.  Регулярность обновления сайта: 

•  сайт имеет новостную ленту / не имеет новостную ленту;

•  дата последних обновлений (не реже 1 раза в 2 недели).

2. Размещение публичного доклада 

3. Наличие обратной связи (on-лайн приемная, гостевая, форум).
4. Наличие ссылки вход в автоматизированную систему «Сетевой город. Образование»
Всего проверено: 18 общеобразовательных учреждений.

	Параметр оценки
	Кол-во
	%

	Всего учреждений в районе
	18
	-

	Из них:

	филиалов
	3
	-

	На момент проверки имеют сайты
	18
	100 %

	Наличие новостной ленты
	17
	100%

	Наличие раздела, содержащего документы ОУ
	9
	50%

	Последнее обновление сайта:

	
	- январь 2010
	13
	72%

	
	- декабрь 2010
	3
	16 %

	
	- сентябрь 2009
	1
	5,5 %

	
	- декабрь 2008
	1
	5,5 %


По данным на декабрь 2010 года 18 школ (100%) имеют собственные сайты. 

Частота обновляемости сайта напрямую связана с его востребованностью и жизнеспособностью. К числу школ, имеющих очень хорошее информационное наполнение сайта можно отнести МОУ гимназии №1, 10, МОУ СОШ №147. Для данных образовательных учреждений сайт  является  естественным элементом информационно-коммуникативной среды. Сайты МОУ СОШ №8, 40, 30, 67, 153 поддерживаются  в актуальном состоянии. На них школы размещают не только традиционную информацию (адрес школы, основные результаты работы, сведения о педагогическом коллективе, устав школы и т.п.), но и данные по наиболее важным для них направлениям работы. На сайте МОУ СОШ №67 активно работает on-line приемная руководителя ОУ. 
Сайт МОУ СОШ №148 не работает: с периодичностью в  3-5 дней появляются новости-ссылки с сайта Образовательного портала Челябинска. Раздел школьных новостей отсутствует. 
Сайт образовательного учреждения предполагает работу хорошо организованной команды людей, заинтересованных в поддержании функционирования и развития этого ресурса на протяжении времени. МОУ СОШ №138 необходимо отработать содержательную структуру  сайта, которая должна быть чёткой и понятной. Нормативные документы данного образовательного учреждения находятся в разделе «Контакты».
В МОУ прогимназии №133, МОУ НОШ №90 и МОУ СОШ №147(ф) новые сайты: необходимо наполнить их содержимое действительно полезной информацией и нужными сервисами.

2. Размещение публичного доклада школы. Одним из параметров проверки был размещение публичного доклада школы за календарный 2010 год.

Ежегодный публичный доклад опубликовали 61% школ. Необходимо учесть, что размещение на сайте ОУ публичного доклада гарантирует доведение его до широкой общественности.

	раздел сайта, где публикуется доклад школы
	оценка значимости доклада для школы
	ОУ

	официальные  документы, на главной странице
	доклад позиционируется как документ, имеющий отношение ко всей жизни школы
	1,67, 40, 63, 138,127

	новостная лента 
	
	90

	отдельный раздел сайта, например «Публичный доклад» 


	школа рассматривает доклад как источник информации и основу для диалога со всеми заинтересованными группами 
	8, 10, 30,153,4

	не размещен
	
	30(ф), 67,147(ф), 147,148,133,4(ф)


3. Наличие обратной связи. Наличие механизма обратной связи (on-line приемная, гостевая, форум) позволяет получить возможность оставить на сайте отзыв о работе школы, задать вопрос, обратиться с просьбой, получить консультацию. При просмотре сайтов ОУ выяснялось, что соответствующий сервис имеется только у 13 школ (72%) (Таблица 2).

Таблица 2

	наличие интерактива
	ОУ

	on-лайн приемная, гостевая, форум
	1, 8, 67,127

	гостевая, форум
	10

	гостевая
	40,  138, 133, 147, 147(ф), 148, 153

	форум, обратная связь
	30

	нет
	30(ф), 63, 90, 4(ф)


4. Ссылка на вход в АС СГО
Важным условием успешной работы в автоматизированной системе «Сетевой город. Образование» систематическая работа ОУ по вовлечению сотрудников, родителей и учащихся к использованию программы. Наличие на сайте ОУ  ссылки на  АС СГО упростит вход в данную систему.
	
	ОУ

	наличие ссылки
	10, 40, 1, 8, 4, 30, 4(ф), 147(ф) 


Выводы и рекомендации:

1) Руководителям взять под личный контроль ведение сайтов образовательных учреждений.

2) Наличие у МОУ гимназии №1,10, СОШ №147 полноценных сайтов делает школы чувствительными к внешним запросам и стимулирует их ориентацию на диалог с представителями общественности.

3) Руководителям МОУ СОШ №138, 147(ф), 148, НОШ №90 прогимназии №133 обеспечить своевременное информационное наполнение (ежегодный публичный доклад, информация по отдельным направлениям работы) в удобном для пользователя формате.

4) Размещать важные документы ОУ в отдельном разделе сайта. 

    17.01.2011   №__12__











Приложение  к письму


от   17.01.2011    № 12      





Руководителям ОУ














